City of Florence

Customer Request for Confidentiality
(Solicitud de Confidencialidad del Cliente)
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| hereby request that the City of Florence NOT disclose personal information in my utility account records.
| understand this confidentiality does not prohibit disclosure of such information to the following:

(Por la presente, solicito que la Ciudad de Florence NO revele informacién personal en los
registros de mi cuenta de servicios publicos. Entiendo que esta confidencialidad no prohibe la
divulgacién de dicha informacion a lo siguiente: )

1. An official or employee of the State or a political subdivision of the State, or the Federai
government acting in an official capacity,
(Un funcionario o empleado del Estado o una subdivisién politica del Estado, o el
gobierno federal que actie en calidad de funcionario;)

2. An employee of the City acting in connection with the employee’s duties;
(Un empleado de la Ciudad que actia en relacion con las funciones del empleado;)

3. A consumer reporting agency;
(Una agencia de informes al consumidor;)

4, A contractor or sub-contractor approved by and providing services to the City or to the State, a
political subdivision of the State, the Federal government, or an agency of the State or Federal
government;

(Un contratista o subcontratista aprobado y prestando servicios a la Ciudad o al Estado,
una subdivisién politica del Estado, el gobierno federal o una agencia del gobierno estatal
o federal;)

5. A person for whom the customer has contractually waived confidentiality for personal information;
(Una persona para guien el cliente ha renunciado contractualmente a la confidencialidad

de la informacién personal;)

6. Another entity that provides water, wastewater, sewer, gas, garbage, electricity, or drainage
service for compensation.

(Otra entidad que proporciona servicio de agua, aguas residuales, alcantarillado, gas,
basura, electricidad o drenaje para compensacion.)

Signature (Firma)

Date (Fecha)
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